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       Datum: 18.siječanj 2019 
 

IZVJEŠTAJ O ZADOVOLJSTVU POLAZNIKA EDUKACIJSKIH PROGRAMA 
EDUKACIJSKOG CENTRA MALI DOM-ZAGREB 

ZA 2018. GODINU 
 
 
U procesu edukacije stručnjaka zadovoljstvo korisnika ispituje se putem evaluacijskih lista koje se 
popunjavanju na kraju provedene edukacije ili na kraju svakog provedenog modula za dugotrajne 
edukacije. 
 

 

REZULTATI EVALUACIJE PROVEDENIH EDUKACIJA U 2018.g. : 

 
PRIMJENA LIKOVNIH MEDIJA U REHABILITACIJI, TERAPIJI I INTEGRACIJI 

 

 
 
Razina stečenog znanja 

Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 1,9), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,0). Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,6) kako će stečena 
znanja i vještine upotrijebiti u svom radu.. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije početka edukacije (M=4,4) te tijekom 
edukacije (M=4,6). Sudionici su također bili uglavnom zadovoljni s dužinom njenog trajanja (M=4,1). 
Organizacija vremenika je također ocijenjena uglavnom zadovoljavajuće (M=4,2). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije, sudionici su bili jako zadovoljni provedenim 
radionicama (M=4,8), voditeljicom edukacije (M=4,8) i brojem prilika tijekom edukacije za primjenu 
stečenih vještina (M=4,7). Sudionici su uglavnom zadovoljni s načinom prezentacije sadržaja edukacije 
(M=4,5) te dobivenim materijalima (M=4,4).  
Sudionici bi preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. 
 
 
PROCJENA I TERAPIJSKI POSTUPCI U AKTIVNOSTIMA HRANJENJA, JEDENJA I PIJENJA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije  

 
16. i 17.veljače 2018, Mali dom-Zagreb 

Broj polaznika  

 

12 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,1), a nakon 
usavršavanja odličnom (M = 5,0). Upotrebu stečenih znanja i vještina u vlastitom radu sudionici su 
ocjenili visokom prosječnom ocjenom (M=4,8). 
 
 
 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  06. i 07. veljače 2018., Cazin, BIH 
Broj polaznika  16 
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Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije edukacije (M=4,9) i tijekom edukacije 
(M=5,0). Sudionici su također bili vrlo zadovoljni s mjestom održavanja edukacije (M=5,0) kao i s 
dužinom njenog trajanja (M=5,0). Organizacija vremenika je ocijenjena vrlo visokom ocjenom (M=4,9). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili jako zadovoljni svim segmentima, od 
same prezentacije sadržaja (M=4,9), provedenih radionica (M=4,9), popratnih materijala (M=5,0), kao 
i voditeljima edukacije koji su dobili najvišu ocjenu (M=5,0). Sudionici su razinu zadovoljstva s brojem 
prilika za primjenu stečenih vještina tijekom edukacije ocijenili također visokom prosječnom ocjenom 
(M=4,6)no nešto nižom od ostalih segmenata. 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. 
 
KREIRANJE OPTIMALNE PODRŠKE U RANOJ INTERVENCIJI 

 
Razina stečenog znanja 
Za I i II modul sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 
3,5), a nakon usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,5). 

III i IV modul: Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 
2,7), a nakon usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,7). 
Za praktični dio edukacije sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku 
prihvatljivom (M = 2,2), a nakon usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,7) dok su u većini sasvim sigurni da 
će stečena znanja i vještine primijeniti u vlastitom radu (M=4,5). 
 
Organizacija edukacije 
I i II modul: sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije edukacije: komunikacijom 
izvoditelja tijekom edukacije (M=5,0), dužinom trajanja pojedinih tema(M=5,0) te organizacijom 
vremenika(M=5,0). 
III i IV modul: sudionici bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije 
edukacije: komunikacijom izvoditelja tijekom edukacije (M=5,0), dužinom trajanja pojedinih 
tema(M=5,0) te organizacijom vremenika(M=5,0). 
Za III i IV modul  
Praktični dio : sudionici bili vrlo zadovoljni sa svim segmentima organizacije edukacije: komunikacijom 
izvoditelja tijekom edukacije (M=4,7), dužinom trajanja pojedinih tema(M=4,7) te organizacijom 
vremenika(M=4,7). 
 
Sadržaj edukacije 
I i II modul: sudionici bili iznimno zadovoljni (M=5,0)provedenim radionicama, prilikama tijekom 
edukacije za primjenu 
stečenih vještina, dobivenim materijalima i izvoditeljima edukacije. 
III i IV modul: sudionici su  bili iznimno zadovoljni (M=5,0)provedenim radionicama i prilikama tijekom 
edukacije za primjenustečenih vještina, dobivenim materijalima i izvoditeljima edukacije. 
Praktični dio : vidljivo kako su sudionici bili vrlo zadovoljni (M=4,7)provedenim radionicama, prilikama 
tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina, dobivenim materijalima i izvoditeljima edukacije. 
Sudionici promatranje sveobuhvatne procjene u Centru smatraju vrlo korisnim za vlastiti klinički rad 
(M=4,2). Promatrajući stručnu podršku u Centru, sudionici u prosjeku ocjenjuju kako su mogli vrlo 

Datum(i) i mjesto održavanja edukacije  12.-16.ožujka 2018., Mali dom-Zagreb 
Broj polaznika  4 
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dobro uočiti djetetove snage i potrebe (M=4,5) i definirati područja rada i aktivnosti (M=4,5). Sudionici 
također smatraju da je zastupljenost rada s roditeljima vrlo dobra (M=4,5) te su vrlo zadovoljni 
pružanjem stručne podrške u Centru (M=4,5). 
 
 
VJEŠTINE HVATANJA U AKTIVNOSTIMA SVAKODNEVNOG ŽIVOTA 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
14., 15. i 16. ožujak 2018., Bihać, BIH 

Broj polaznika  14 

Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 1,8), a nakon 
usavršavanja dobrom(M = 3,6). Sudionici u prosjeku smatraju kako će stečena znanja i vještine 
upotrijebiti u svom radu (M=3,8). 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije početka edukacije (M=4,5) te 
tijekom edukacije (M=4,6). Sudionici su također bili uglavnom vrlo zadovoljni s dužinom njenog trajanja 
(M=4,7). Organizacija vremenika je također ocijenjena vrlo zadovoljavajuće (M=4,5). 
 
Sadržaj edukacije 
Sudionici bili iznimno zadovoljni načinom prezentacije sadržaja edukacije (M=4,9),provedenim 
radionicama (M=4,8) i voditeljem edukacije (M=4,9). Sudionici su uglavnom zadovoljni s brojem prilika 
tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,3) i dobivenim materijalima (M=4,4). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. Kao najkorisniji segment edukacije 
istaknut je praktični dio edukacije. 
 
FIZIOTERAPIJSKA PROCJENA 
 

Datumi i mjesto održavanja edukacije 23.ožujka 2018., Cazin, BIH 
Broj polaznika  14 

 
Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 2,0), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,0). Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,5) kako će stečena 
znanja i vještine upotrijebiti u svom radu.. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije (M=4,8). Sudionici su 
također bili uglavnom vrlo zadovoljni s dužinom njenog trajanja (M=4,6), a ocjene su išli u prilog dužeg 
trajanja. Organizacija vremenika je također ocijenjena vrlo zadovoljavajuće (M=4,6). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili iznimno zadovoljni voditeljem 
edukacije (M=4,9). Vrlo su zadovoljni (M=4,6) načinima prezentacije sadržaja edukacije i dobivenim 
materijalima (M=4,6). Sudionici su uglavnom zadovoljni s provedenim radionicama (M=3,6) i brojem 
prilika tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina (M=3,8). 
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Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. Kao najkorisniji segment edukacije 
istaknut je praktični dio edukacije. 
 
 
CEREBRALNO OŠTEĆENJE VIDA U DJEČJOJ DOBI 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije  

 
13. i 14. travnja 2018., Mali dom-Zagreb 

Broj polaznika  15 

Razina stečenog znanja 
Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,7), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,4). Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,9) kako će stečena 
znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije same edukacije (M=4,6). Sudionici su 
također bili vrlo zadovoljni s mjestom održavanja edukacije (M=4,9) kao i uglavnom s dužinom njenog 
trajanja (M=4,9). Organizacija vremenika i komunikacija s polaznicima tijekom edukacije su ocijenjene 
najvišom ocjenom (M=5,0). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili iznimno zadovoljni svim segmentima, 
od same prezentacije sadržaja (M=5,0), provedenih radionica (M=5,0), izvoditeljima edukacije (M=5,0) 
kao i popratnih materijala (M=4,9). Sudionici su bili vrlo zadovoljni s brojem prilika za primjenu stečenih 
vještina tijekom edukacije (M=4,5). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
 
 
STRUČNA POSJETA I EDUKACIJA STRUČNJAKA OŠ VLADIMIR NAZOR, SARAJEVO 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
08.-11. svibanj 2018., Mali dom-Zagreb 

Broj polaznika  5 

Razina stečenog znanja 
Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,4), a nakon 
usavršavanja visokom(M = 4,6). 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili iznimno zadovoljni s komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije (M=5,0). Sudionici 
su također bili uglavnom vrlo zadovoljni s dužinom njenog trajanja (M=4,2). Organizacija vremenika u 
smislu omjera teorijskog i praktičnog dijela je također ocijenjena vrlo zadovoljavajuće (M=4,4). 
 
Sadržaj edukacije 
Sudionici ocijenili sve sadržaje edukacije iznimno korisnima te samu prezentaciju sadržaja izvrsnom 
gdje se ističu edukacijske teme Terapijsko hranjenje i Sistemi nadomjesne i potpomognute 
komunikacije (M=5,0). 
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STRUČNA POSJETA I EDUKACIJA STRUČNJAKA OŠ POD GORO, SLOVENIJA, PROJEKT ZMOREM 
 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
14.-18.svibnja 2018., Mali dom-Zagreb 

Broj polaznika  3 

Razina stečenog znanja 
Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 3,0), a nakon 
usavršavanja visokom(M = 4,7). 

 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili iznimno zadovoljni sa svim segmentima organizacije stručne posjete: komunikacijom s 
polaznicima tijekom edukacije (M=5,0), dužinom trajanja (M=5,0) i organizacijom vremenika stručne 
posjete (M=5,0). 
 
Sadržaj edukacije 
Sudionici ocijenili sve sadržaje edukacije iznimno korisnima te samu prezentaciju sadržaja izvrsnom 
(M=5,0).  
 
 
BRAILLEOVO PISMO 

 
Datumi i mjesto održavanja edukacije 

 
04.lipanj 2018., Bihać 

Broj polaznika  15 

Razina stečenog znanja 
Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 1,0), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom(M = 4,0). 
Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,1) kako će stečena znanja i vještine upotrijebiti u svom 
radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije (M=4,5). 
Sudionici su također bili uglavnom vrlo zadovoljni s dužinom njenog trajanja (M=4,3). Organizacija 
vremenika je također ocijenjena vrlo zadovoljavajuće (M=4,5). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili iznimno zadovoljni dobivenim 
materijalima (M=4,7). Vrlo su zadovoljni provedenim radionicama (M=4,6), voditeljem edukacije 
(M=4,5) i dobivenim materijalima (M=4,6). 
Sudionici su uglavnom zadovoljni s načinom prezentacija sadržaja edukacije (M=4,4) i brojem prilika 
tijekom edukacije za primjenu stečenih vještina (M=4,3). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama.  
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SISTEMI NADOMJESNE I POTPOMOGNUTE KOMUNIKACIJE 
 

Datumi i mjesto održavanja edukacije 05.,06. i 07. lipanj 2018., Bihać, BIH 
Broj polaznika  16 

  

Razina stečenog znanja 
Sudionici svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku prihvatljivom (M = 1,6), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom(M = 3,6). Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,3) kako će stečena 
znanja i vještine upotrijebiti u svom radu.  
 
Organizacija edukacije 
Sudionici bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima tijekom edukacije (M=4,2). 
Sudionici su također bili uglavnom zadovoljni s dužinom njenog trajanja (M=3,9). Organizacija 
vremenika je ocijenjena zadovoljavajuće (M=3,5). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili iznimno zadovoljni dobivenim 
materijalima (M=4,9). Vrlo su zadovoljni (M=4,7) voditeljima edukacije i provedenim radionicama 
(M=4,6), načinima prezentacije sadržaja edukacije (M=4,5). 
Sudionici smatraju (M=4,4) da su imali dovoljno prilika za primjenu stečenih vještina. Sudionici su 
uglavnom zadovoljni s provedenim radionicama (M=3,6) i brojem prilika tijekom edukacije za primjenu 
stečenih vještina (M=3,8).  
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. Kao najkorisniji segment edukacije većina 
sudionika istaknula je prezentaciju sadržaja kroz radionice i primjena komunikacijskih sredstava i 
strategija. 
 
 
CEREBRALNO OŠTEĆENJE VIDA U DJEČJOJ DOBI, NOVI SAD 
 

Datumi i mjesto  održavanja edukacije  15. i 16.lipanj 2018., Novi Sad 

Broj polaznika 18 

 
Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,6), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,6). Sudionici su u prosjeku sasvim sigurni (M = 4,9) kako će stečena 
znanja i vještine upotrijebiti u svom radu. 
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili vrlo zadovoljni s komunikacijom s polaznicima prije same edukacije (M=4,9). Sudionici 
su također bili vrlo zadovoljni s komunikacijom polaznika tijekom edukacije (M=4,9) kao i organizacijom 
vremenika (M=4,9) i dužinom trajanja edukacije (M=4,8). Mjesto održavanja edukacije ocjenjeno je 
najvišom ocjenom (mjestom održavanja edukacije (M=4,9). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije sudionici su bili iznimno zadovoljni svim segmentima, 
od same prezentacije sadržaja (M=5,0), provedenih radionica (M=4,9), izvoditeljima edukacije (M=5,0) 
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kao i popratnih materijala (M=4,9). Sudionici su bili vrlo zadovoljni s brojem prilika za primjenu stečenih 
vještina tijekom edukacije (M=4,7). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. 
Sudionici su izrazili zadovoljstvo svim aspektima edukacije, kako praktičnim tako i teorijskim pristupom. 
 
 
PROCJENA I REHABILITACIJA VIDA-TEMELJNI STUPANJ 
 

Datumi  održavanja  
26. i 27.listopada 2018. , 15.,16. i 17.studeni2018. ,8.prosinac 2018., 

Mali dom-Zagreb 

Broj polaznika 15 

 
Razina stečenog znanja 
Sudionici su svoju razinu znanja prije usavršavanja ocijenili u prosjeku dobrom (M = 2,9), a nakon 
usavršavanja vrlo dobrom (M = 4,7).   
 
Organizacija edukacije 
Sudionici su bili iznimno zadovoljni komunikacijom izvoditelja s polaznicima tijekom same edukacije 
(M=5,0). Sudionici su također bili iznimno zadovoljni jasnoćom dobivenih uputa tijekom edukacije 
(M=4,9). Organizacijom vremenika edukacije(M=4,5) i dužinom njenog trajanja (M=4,4) sudionici su 
bili vrlo zadovoljni. Sudionici su bili iznimno zadovoljni mjestom održavanja (M=5,0) te organizacijom 
ručka (M=5,0). 
 
Sadržaj edukacije 
Što se tiče kvalitete provedbe sadržaja edukacije, sudionici su bili iznimno zadovoljni svim segmentima 
provedbe sadržaja edukacije: izvoditeljima edukacije (M=5,0),  dobivenim materijalima (M=4,9), 
načinom prezentacije sadržaja (M=4,7) i provedenim radionicama (M=4,6) kao i korisnosti edukacije za 
svoj praktični rad (M=4,6). 
Sudionici su bili uglavnom zadovoljni  s brojem prilika za primjenu stečenih vještina tijekom edukacije 
(M=4,0) te webinarom (M=4,2). 
 
Odjeci edukacije i prijedlozi za daljnje usavršavanje 
Svi bi sudionici preporučili ovu edukaciju i drugim kolegama. 
 

 

 

Izvještaj izradila: 
Martina Celizić 


